


O PROFISSIONAL
Meu primeiro contato com a informática foi através de meu
pai. Estávamos em uma loja de departamentos quando ele
apontou para um CP400 IBM, um teclado e 2 joysticks,
conectados a um televisor. Ali mesmo, meu pai que era
programador, me explicou que através daquele teclado era
possível criar jogos e outros tipos de programas. Com um
sorriso no rosto, satisfeito por falar de seu trabalho,
passamos a tarde conversando sobre computadores, e
neste momento decidi que eu também trabalharia com
tecnologia.
Sou bacharel em Ciência da Computação, com reciclagens
frequentes nas novidades tecnológicas, administrador de
banco de dados, DBA (MS SQL Server), executando
tratamento e preparação de dados para cargas, implantação
de sistemas, acompanhamento e treinamento de usuários
criando manuais e procedimentos operacionais.



FORMAÇÃO PROFISSIONAL
Formação Acadêmica
•  Curso Técnico em Processamento de Dados integrado ao ensino médio –

CIM Alcina Dantas Feijão
•  Bacharelado em Ciência da Computação – Universidade do Grande ABC

Qualificações
Carreira desenvolvida na área de TI há mais de 20 anos;
•  Experiência em suporte e administração em Windows server;
•  Experiência em administração de ambientes corporativos Windows e redes TCP/IP;
•  Experiência em suporte e treinamento para usuários finais;
•  Conhecimentos em Citrix Metaframe;
•  Experiência em administração de ambientes Linux Red Hat 9 

(servidor de arquivos – SAMBA, implementação e implantação de firewall);
•  Consultoria em infraestrutura;
•  Análise e planejamento para compras/substituição de equipamento;
•  Implantação do sistema ERP Jundsoft em clientes;
•  Desenvolvimento e implantação de procedimentos operacionais;
•  Implementações em webservices na linguagem Open Text Gupta;
•  Carreira desenvolvida na área de desenvolvimento (SQL Server (DBA) / 

análise de sistemas / desenvolvimento);
•  Análise de performance em banco de dados SQL Server; 
•  Implementação de rotinas de backup, manutenção e administração em 

SQL Server.



CURSOS ADICIONAIS E ESPECIALIZAÇÕES
• Microsoft SQL Server 2014;
• Gestão Empresarial;
• Visual C#;
• Microsoft Power BI;
• Metodologias Ágeis - Scrum.



EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL
Conexel Conexões Elétricas - (Out/1995 – Jul/1996)
•  Suporte e administração em ambientes Windows;
•  Suporte técnico e helpdesk a usuários;
•  Manutenção em equipamentos.

Obradec Recursos Humanos - (Jul/1996 – Ago/1997)
•  Suporte e administração em ambientes Windows/Novell;
•  Administração de contas de usuários e grupos em Windows/Novell;
•  Manutenção física e lógica de rede;
•  Suporte técnico e helpdesk a usuários.

Dental Fernandes Ltda. - (Set/1997 – Abr/2009)
•  Implantação de comunicação remota entre matriz e filiais;
•  Desenvolvimento e implantação de procedimentos operacionais;
•  Suporte ao sistema ERP Jundsoft;
•  Suporte e administração em ambientes Windows;
•  Suporte e administração ao SQL Server;
• Implantação/Implementação e administração de contas de usuários e grupos 

em AD Windows 2000/2003;
•  Suporte técnico e help desk a usuários;
•  Implementação e implantação de firewall (Linux RED HAT);
•  Manutenção em microcomputadores;
•  Implementação e supervisão de rotinas de backups;
•  Análise de custo/benefício para compras de equipamentos.



EXPERIÊNCIA PROFISSIONAL
Enger Engenharia SA. - (Abr/2009 – Dez/2010)
•  Suporte e administração em ambientes de redes Windows;
•  Implementação e supervisão de rotinas de backups;
•  Análise de custo / benefício para compras de equipamentos e softwares;
•  Suporte técnico e helpdesk a usuários;
•  Manutenção em micro-computadores;
•  Desenvolvimento e implantação de procedimentos operacionais.

Jundsoft – Sistema de Gestão - (Dez/2010 – Jan/2020)
•  Suporte técnico e help desk a usuários;
•  Consultoria e análise de infraestrutura para sugestão de melhorias;
•  Implantação do sistema em clientes;
•  Desenvolvimento e implantação de procedimentos operacionais;
•  Desenvolvimento de programas com a linguagem Open Text Gupta;
•  Suporte e administração em banco de dados SQL Server;
•  Implementação e supervisão de rotinas de backups e manutenção;
•  Análise de performance em banco de dados SQL Server;
•  Recuperação de banco de dados SQL Server.



CLIENTES ATENDIDOS




